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Journées d’étude
L’approche ethnographique en sciences  
de l’information et de la communication.  
Enjeux et perspectives
Organisées par Johanne Samè et Laurence Bréau



Mercredi 17 janvier 2024
09 H 00 - Accueil des participant·es

09 H 15 - Mots de bienvenue 
Angeliki Monnier, professeure en SIC, Université de Lorraine, directrice du 
Centre de recherche sur les médiations (Crem) 

09 H 30 - Introduction des journées d’étude
Johanne Samè, docteure en SIC, Université de Lorraine, Crem
Laurence Bréau, docteure en SIC, Université d’Avignon, Centre Norbert Élias (CNE)

Postures éthiques et réflexivités dans 
l’approche ethnographique en SIC 
Modération Johanne Samè
 
09 H 50 - Care et enquête de terrain. Faire de l’ethnographie 
éthique et impliquée. Le cas d’une étude sur les relations 
entre humains et animaux dits de compagnie
Coline Reille, doctorante en SIC, Celsa Sorbonne Université, Groupe 
de recherches interdisciplinaires sur les processus d’information et de 
communication (Gripic)

10 H 20 - D’une posture impliquée à une posture 
engagée sur son terrain. Expérience heuristique d’une 
restitution de résultats de recherche
Laura Verquere, docteure en SIC, Celsa Sorbonne Université, Groupe 
de recherches interdisciplinaires sur les processus d’information et de 
communication (Gripic)

10 H 50 - Pause

11 H 00 - Recherche impliquée et engagée en 
communication-développement. Le pacte 
ethnographique à l’épreuve des valeurs
Dolorès Kamtchueng Foping, doctorante en SIC, Université de Bourgogne, 
Communications, Médiations, Organisations, Savoirs (Cimeos)

11 H 30 - Par-delà l’autoethnographie.  
La face cachée du terrain
Jeanne Ferrari-Giovanangeli, maîtresse de conférences en SIC, 
Université Paris Nanterre, Dispositifs d’Information et de Communication 
à l’Ère Numérique-Paris, Ile-de-France (Dicen-IDF)



12 H 00 - Déjeuner 

Des corps sensibles et des corporéités.  
Penser et (d)écrire les corps communicants 
Modération Laurence Bréau

14 H 15 - Du corps sentant au sujet de discours.  
Quelques implications d’une ethnographie sensible
Benjamin Tremblay,  docteur en sociologie, Haute école de travail social 
et de la santé Lausanne (HETSL) et Haute École Spécialisée de Suisse 
occidentale (HES-SO), Laboratoire de recherche santé-social (Laress) 
Fabienne Malbois, docteure en sciences sociales, Haute école de travail 
social et de la santé Lausanne (HETSL) et Haute École Spécialisée de Suisse 
occidentale (HES-SO), Laboratoire de recherche santé-social (Laress)

14 H 45 - Le corps du chercheur en tant qu’outil de recherche 
et média de coproduction de sens dans l’enquête 
ethnographique en terrain religieux charismatique
Kelber Pereira Gonçalves, docteur en SIC, Université de Tours,  
Pratiques et ressources de l’information et des médiations (Prim)

15 H 15 - Pause

15 H 25 - Une ethnographie hybride de la corporéité :  
vers un corps communicationnel ? Étude du club de danse 
contemporaine de l’université japonaise de Saitama
Fabienne Duteil-Ogata, maîtresse de conférences en anthropologie,  
Université Bordeaux-Montaigne, Laboratoire des arts (Artes)

15 H 55 - Être proche de son terrain, à distance.  
Simulation de pratiques des « travailleur·euse·s du clic » sur 
Zoom en temps de pandémie 
Camille Alloing, professeur agrégé en communication, Université du 
Québec à Montréal (Uqam), Laboratoire sur l’influence et la communication 
(Labfluens) et Laboratoire sur la communication et le numérique (LabCMO) 
Valérie Reid, doctorante en communication, Université du Québec à Montréal 
(Uqam), Laboratoire sur la communication et le numérique (LabCMO)



Jeudi 18 janvier 2024
09 H 00 - Accueil des participant·es

Terrains ethnographiques et interactions 
culturelles plurielles. Communiquer 
l’embarras, l’intime et l’engagement 
Modération Johanne Samè

09 H 20 - L’usage des dispositifs socio-techniques mobiles 
dans les interactions communicationnelles et dans l’enquête 
ethnographique. Une adaptation au contexte africain
Ibrahim Maïdakouale, docteur en SIC, Université de Lille, Groupe d’Études et de 
Recherche Interdisciplinaire en Information et Communication (Geriico)

09 H 50 - Approche ethnographique de l’acculturation 
numérique : décrire l’indicible dans l’apprentissage des 
publics en situation d’illectronisme
Guillaume Jarousseau, doctorant en SIC, Université Paris-Panthéon-Assas, 
Centre d’Analyse et de Recherche Interdisciplinaire sur les Médias (Carism) 

10 H 20 - Pause

10 H 30 - Repeupler les sciences sociales depuis les lieux 
périphériques de la recherche : une enquête depuis le 
Lieu-Dit et ses réseaux
Antoine Lalande, doctorant en SIC, Celsa Sorbonne Université, Groupe 
de recherches interdisciplinaires sur les processus d’information et de 
communication (Gripic)

11 H 00 - Ethnographier la communication en exil : 
sensorialité et communicabilité des vécus intimes
Pierre Peraldi-Mittelette, docteur en ethnologie, Université de Lorraine, Institut 
Convergences Migrations

12 H 00 - Déjeuner

14 H 00 - Présentation des intervenant·es   
de la table ronde
14 H 15 - Table ronde et discussions 
Modération Laurence Bréau et Johanne Samè

David Galli, maître de conférences en SIC, Université d’Avignon, CNE
Philippe Hert, maître de conférences en SIC, Aix-Marseille Université, CNE
Céline Ségur, professeure en SIC, Université de Lorraine, Crem
Emmanuelle Simon, maîtresse de conférences en SIC, Université de Lorraine, Crem

16 H 15 - Clôture 
Laurence Corroy, professeure en SIC, Université de Lorraine, Crem et vice-
présidente formation de la Société Française des Sciences de l’Information 
et de la Communication (SFSIC)



Résumés des communications
Care et enquête de terrain. Faire de l’ethnographie éthique et impliquée. 
Le cas d’une étude sur les relations entre humains et animaux dits de 
compagnie 
Coline Reille
Comment et pourquoi introduire l’éthique du care dans l’enquête  
de terrain ? L’objectif de cette communication est de présenter une démarche 
de recherche à la fois réflexive et appliquée pour accompagner le·la 
chercheur·euse dans les différentes étapes de son enquête de terrain. Nous 
l’illustrerons à partir de notre propre recherche : l’étude des relations entre 
humains et animaux dits de compagnie au prisme des professions animalières.

D’une posture impliquée à une posture engagée sur son terrain. 
Expérience heuristique d’une restitution de résultats de recherche 
Laura Verquere
Cette communication repose sur l’émergence du problème public du congé 
paternité. Je propose de revenir à partir d’une enquête ethnographique 
menée entre 2017 et 2020 auprès de trois associations et collectifs féministes 
et d’un groupe de dix pères, sur un temps particulier de la recherche : la 
restitution des résultats aux enquêté·es. Ce supposé « terme de la recherche » 
a paradoxalement relancé l’enquête, reconfiguré les relations avec les 
enquêté·es et révélé le caractère potentiellement transformateur des savoirs 
en sciences humaines et sociales dans la vie d’un débat public.

Recherche impliquée et engagée en communication-développement.  
Le pacte ethnographique à l’épreuve des valeurs 
Dolorès Kamtchueng Foping
Le respect du « pacte ethnographique » entre le chercheur, ses pairs et ses 
enquêtés repose sur la véracité du témoignage du chercheur, d’autant plus 
s’il est personnellement impliqué et politiquement engagé. À partir d’un 
travail de terrain mené au Cameroun entre 2021 et 2022, dans le cadre du 
projet U-Report porté par Unicef Cameroun et le Ministère de la Jeunesse, 
seront questionnées les considérations axiologiques et idéologiques 
pouvant influencer le chercheur sur son terrain.

Par-delà l’autoethnographie. La face cachée du terrain 
Jeanne Ferrari-Giovanangeli
En s’appuyant sur les retours d’un travail de terrain autoethnographique mené 
dans une société insulaire de l’interconnaissance entre 2020 et 2023, il s’agira 
ici de mettre en lumière les complexités méthodologiques et réflexives de ce 
travail. Celles-ci seront pensées sous l’angle des défis éthiques, politiques et 
identitaires posés à la chercheuse qui, apprenant sans cesse à renégocier ses 
postures, utilise une écriture aux multiples fonctions.

Du corps sentant au sujet de discours.  
Quelques implications d’une ethnographie sensible
Benjamin Tremblay et Fabienne Malbois
Dans les EMS psycho-gériatriques, la vie sociale repose essentiellement 
sur des relations intercorps : pour la saisir, l’ethnographe doit s’y engager 
à la première personne, en tant que « sujet sentant » parmi d’autres. Nous 
reviendrons sur quelques-unes des opérations qui permettent de passer 
de ce régime d’expérience vécue vers un discours à la troisième personne 
à vocation objectivante, à partir d’une recherche menée depuis 2022 dans 
des établissements de Suisse romande.

Le corps du chercheur en tant qu’outil de recherche et média de coproduction 
de sens dans l’enquête ethnographique en terrain religieux charismatique 
Kelber Pereira Gonçalves
En terrain religieux charismatique catholique, tout comme les acteurs étudiés, 
le chercheur doit constamment utiliser son corps pour s’adapter aux situations 
d’interaction et veiller à ce que la dynamique du groupe ne soit pas altérée. 
Cette communication interroge la manière dont le corps du chercheur 
demeure à la fois un outil de recherche dans la collecte de données et un 
média de coproduction de sens dans les interactions avec les individus étudiés.



Une ethnographie hybride de la corporéité : vers un corps 
communicationnel ? Étude du club de danse contemporaine de 
l’université japonaise de Saitama
Fabienne Duteil-Ogata
Je propose d’interroger ma position d’ethnologue et le rôle joué par mes 
postures corporelles dans la communication avec les différents acteurs 
du club de danse contemporaine de l’université japonaise de Saitama, 
à partir d’un terrain hybride mené durant l’été 2017, mêlant observation 
participante et pratique de la phonéo-interview basée sur un corpus de 
posts Instagram d’une dizaine d’étudiants.

Être proche de son terrain, à distance. Simulation de pratiques des 
« travailleur·euse·s du clic » sur Zoom en temps de pandémie 
Camille Alloing et Valérie Reid
Face au contexte de la pandémie de COVID-19, plusieurs chercheur·euse·s 
adoptant une approche ethnographique pour mener leurs recherches 
scientifiques ont ajusté leur stratégie méthodologique pour répondre aux 
réglementations et mesures de protection contre le virus. Le projet Affects 
numériques et travailleurs du clic (ANTiC), dont les études de terrain ont été 
menées à distance au Québec en 2020 et 2021, témoigne de ce phénomène. 
Celui-ci nous invite à réfléchir aux façons de (d)écrire à distance des terrains, 
tout en restant le plus proche de l’expérience vécue par les sujets. 

L’usage des dispositifs socio-techniques mobiles dans les interactions 
communicationnelles et dans l’enquête ethnographique. Une 
adaptation au contexte africain
Ibrahim Maïdakouale
La présente contribution se propose d’aborder certains paramètres des 
dispositifs sociotechniques (humains et techniques) d’enregistrement 
de témoignages autour d’outils dont les interactions, voire interrelations, 
influencent le contenu des séquences filmées et occasionnent des 
gênes. Nous mettrons en évidence le processus complexe des dispositifs 
socio-techniques mis en place depuis les échanges préalables avec les 
sujets jusqu’à la réalisation, ainsi que leur intérêt auprès des publics 
nigériens et notamment celui des analphabètes rarement interrogés 
par des chercheurs.

Approche ethnographique de l’acculturation numérique :  
décrire l’indicible dans l’apprentissage des publics en situation d’illectronisme
Guillaume Jarousseau
L’approche ethnographique en sciences de l’information et de la 
communication soulève la problématique de décrire l’apprentissage 
numérique des publics en situation d’illectronisme dont l’acculturation 
est difficile à verbaliser, en raison d’un manque de vocabulaire et 
d’autoréflexivité numérique. Cette communication se concentre sur les 
ethnométhodes, mettant en lumière les gestes numériques qui permettent 
de compenser l’indicible par un autre moyen d’expression. 

Repeupler les sciences sociales depuis les lieux périphériques de la 
recherche : une enquête depuis le Lieu-Dit et ses réseaux
Antoine Lalande
En restituant une enquête de terrain menée au Lieu-Dit, un bar de l’est 
parisien ayant pour projet de rapprocher chercheur·euse·s en sciences 
sociales et militant·es de la gauche radicale, cette communication interroge 
la façon de « repeupler » ces sciences depuis les lieux périphériques de la 
recherche scientifique. 

Ethnographier la communication en exil :  
sensorialité et communicabilité des vécus intimes
Pierre Peraldi-Mittelette
Cette communication entend interroger la place du sensoriel dans ce qui 
est communicable en exil. Nous nous intéresserons notamment à son rôle 
dans les processus de communication qui mettent en présence des exilés 
avec des personnes n’ayant pas connu ce vécu. Nous reviendrons sur une 
expérience de 11 ans de terrain (2011-2022), menée auprès des membres 
de la diaspora touarègue installés en France.



Ne pas jeter sur la voie publique

REVUES
Pratiques 
https://journals.openedition.org/pratiques/

Questions de communication 
https://journals.openedition.org/questionsdecommunication/

DICTIONNAIRE

Publictionnaire. Dictionnaire encyclopédique et critique des 
publics 
http://publictionnaire.huma-num.fr/

CREM 
ÎLE DU SAULCY - ESPACE RABELAIS
57045 METZ CEDEX 01
TÉL. : + 33 (0)3 72 74 83 35
CREM-CONTACT@UNIV-LORRAINE.FR

INFORMATIONS

crem.univ-lorraine.fr
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