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Sarah Cordonnier, Vice-Présidente Recherche
Sylvie Alemanno, Présidente

de la Société Française des Sciences de l’Information et de la Communication

Éditorial

Les Doctorales 2024 de la Société Française des Sciences de l’Information et de la Communication ont été accueillies à Nancy les 6 
et 7 juin par le Centre de Recherche sur les Médiations (CREM). En ayant à nouveau reçu plus de quatre-vingts communications et 
une trentaine de posters, soit le même nombre que les doctorales de Dijon alors que seulement deux ans séparaient ces 
manifestations, cette édition a confirmé le dynamisme de la recherche émergente en sciences de l’information et de la 
communication ainsi que l’engouement suscité par les échanges autour des travaux doctoraux.

En concertation avec les collègues du CREM, nous avions souhaité donner à ces Doctorales un focus sur le “sensible”, dans les 
différentes acceptions de ce terme pouvant qualifier aussi bien des terrains et groupes difficiles à observer et à documenter, des ré-
sultats susceptibles de donner lieu à des controverses dans le monde scientifique et dans l’espace public, des méthodes d’enquête 
ou encore, dans un registre plus intime, rapport des doctorant.e.s à leurs sujets. Nous pensions ce focus comme une ouverture, une 
suggestion, mais les doctorant.e.s s’en sont très largement emparé, créant des points de contact intéressants entre les communi-
cations.

Celles-ci sont réunies dans les présents Actes en sept chapitres principaux qui nous informent sur les préoccupations contem-
poraines de la recherche en SIC : Journalisme, médias et informations ; Méthodes et circulations sensibles ; Corps et savoirs en mou-
vement ; Peupler le numérique ; Médiations ; Circulation des savoirs scientifiques et de santé ; Structures, régulations et 
organisations. Les posters présentés par les doctorant.e.s en première année sont publiés dans un volume séparé. Ils ont été 
exposés pendant toute la durée des Doctorales et un Prix du poster a été décerné à la clôture de l’événement.

Les Doctorales ont également comporté plusieurs moments collectifs.
Émilie Bouillaguet a coordonné la cinquième édition (déjà !) des rencontres Arts • SIC • Culture, dont l’ambition est de susciter des 
convergences entre la création artistique et les sciences de l’information et de la communication, tout en développant de nouveaux 
formats de rencontres et d’échanges (voir le descriptif de ces rencontres dans le programme des doctorales, p. 14 sq.).
Nous avons innové en mettant au programme des ateliers de Fabrique méthodologique permettant de traiter d’enjeux trans-
versaux de la thèse et/ou de méthodologie et façons de faire innovantes : « Sensorialité, affectivité, corporéité en recherche en 
communication : place des méthodes participatives et audiovisuelles » (proposé par Marcela Patrascu, avec Noémie Clauzet, Iheb 
Garbaya, Lucile Jean, Valériane Loison et Virginie Piot) ; « Eye-tracking / oculométrie pour la recherche. Contribution à l’analyse de 
l’expérience » (proposé par Fanny Bougenies et Milène Bigand) ; « Visibilisation de sa recherche ; The Conversation » (avec Natalie 
Sauer et Jacques Walter) ; et « Publication dans les revues anglophones : processus et techniques » (en anglais, proposé par Zhao 
Alexandre Huang).
La table ronde « Recherche en terrains sensibles », coordonnée par Stéphane Dufour et Jacques Walter, a permis de confronter 
expériences et façons de faire. Et comme il est à présent de tradition, nous avons finalement proposé un atelier d’insertion 
professionnelle (coordonné par Laurence Corroy avec Fanny Bougenies, Sidonie Gallot, Julien Péquignot, Céline Ségur, Laurie 
Schmitt et Mouna El Gaied) et une séance plénière « le doctorat, son cadre et ses suites » présidée par Sylvie Alemanno 
avec Nicolas Pélissier (CPDirSIC) et Michel Durampart (CNU).

En cette période où la pratique de la science comme les usages de ses résultats sont rendus plus incertains, pour des raisons 
concrètes et financières tout autant que des raisons politiques et sociales, l’implication des jeunes chercheur.e.s et le renouvellement 
de la discipline sont remarquables et donnent des raisons de poursuivre nos engagements collectifs.
Nous souhaitons donc pour finir remercier vivement les participant.e.s aux Doctorales, ainsi que les personnes et les groupes qui 
ont rendu possible cet événement par leur implication à toute épreuve : le comité d’organisation, l’équipe d’accueil du CREM et ses 
personnels administratifs, les membres du CA de la SFSIC. Merci à vous !

Bonne(s) lecture(s),
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Éducation et médiation 
des savoirs



Musées de sciences et esprit critique. 
Étude des médiations auprès des jeunes publics du Vaisseau. 

Sophie Dellesse 
CREM, Université de Lorraine 

sophie.dellessee@univ-lorraine.fr 

Résumé  
À partir d'un cadre théorique en sciences de l'information et de la communication et en 
psychologie cognitive, ce poster présente les grands enjeux d'une recherche doctorale portant 
sur la manière dont les musées de sciences s'emparent des politiques publiques territoriales pour 
construire des médiations en lien avec la formation de l'esprit critique du jeune public (3-11 
ans). À partir d'un terrain empirique -“ le Vaisseau (centre de sciences à Strasbourg) -“, au sein 
duquel j'effectue une thèse en CIFRE, j'étudie la construction de la pensée critique des jeunes 
enfants en lien avec la médiation scientifique, à partir d'une démarche de recherche-action-
formation.  
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Quand les journalistes font de l'éducation aux médias et à l'information (EMI) Entre 
engagement au service de la culture de la démocratie et « EMIwashing  » 

Mariana Grépinet 
CARISM, Université Paris Panthéon Assas 

Mariana.grepinet@gmail.com 

Résumé 
Le développement de l'éducation aux médias et à l'information (EMI) incite les journalistes et 
les médias à s'investir dans ces pratiques. Cela peut également constituer un moyen de lutter 
contre la méfiance croissante à leur égard. En quoi la pratique de l'EMI est-elle devenue une 
nouvelle facette du métier de journaliste dans un contexte de défiance vis-à-vis des médias et 
des journalistes ? Ce poster aborde cette question centrale de ma thèse, il évoque l'EMI comme 
une  «  moving target   » (cible mouvante), un objet dont la définition ne cesse d'évoluer et qui 
est le résultat d'un processus de sédimentation et d'institutionnalisation. Sont aussi présentés les 
contours de ma recherche, le cadre théorique et la méthodologie de mon travail, mon terrain 
d'enquête ainsi que les hypothèses élaborées à ce stade. 
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Usages de la vidéo 360° interactive pour le développement de l'empathie 
en contexte de formation universitaire professionnalisante 

Léa Degeuse 
IMS, Université de Bordeaux 
Lea.degeuse@u-bordeaux.fr 

Résumé  
La recherche porte sur l'étude de la vidéo 360° interactive envisagée comme ressource 
pédagogique pour le développement de l'empathie en contexte de formation académique et 
professionnelle. La vidéo 360° est une technologie qui permet d'immerger sensoriellement et 
cognitivement un individu (Fuchs, 1996) dans une vidéo du monde réel, notamment par le biais 
d'un visiocasque. Si cette technologie ne permet pas à l'individu d'interagir directement avec 
l'environnement dans lequel il est projeté, il est possible d'enrichir la vidéo d'éléments 
numériques activables en surcouche de sa sphère de visualisation. Dès lors, l'utilisateur se 
transforme en acteur du contenu documentaire et « maître du sens » (Tsaï, 2016), capable 
d'interagir avec une diversité de ressources disposées sur la vidéo telles que des textes, des 
images, des vidéos 2D ou encore des objets 3D. Ainsi, en contexte de formation professionnelle, 
la vidéo 360° interactive envisagée comme hyperdocument (Leleu-Merviel, 2002) et document 
pour l'action (Zacklad, 2018), pourrait faciliter certains types d'apprentissages expérientiels et 
situés (Lave, Wenger, 1995), « qui s'ancrent dans le corps » (Mellet-d'Huart & al., 2015), selon 
la théorie de la cognition incarnée (Varela, 1989) et augmentée (Perkins, 1995). Plus 
spécifiquement, la mobilisation du corps associée à la sensation de présence pourrait favoriser 
le développement d'empathie émotionnelle et cognitive (Decety, 2006), en particulier si la 
ressource vidéo est associée à des formes de redocumentarisation (Salaün, 2007).
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Qu'est-ce qu'un film de patrimoine en 2024 ? 
La conservation des films numériques par les sociétés de production françaises 

Elena Tsouri 
RiRRa21, Université Paul-Valéry, Montpellier 3 

Elena.tsouri@etu.univ-montp3.fr 

Résumé  
Mon travail de thèse vise à identifier les effets de la numérisation intégrale de la filière 
cinématographique sur la conservation des films en France en tenant compte de l'opposition 
historique entre la doctrine universaliste de sauvegarde des films, portée par le Centre National 
du Cinéma (CNC), et la vision à court-terme d'un secteur industriel qui semble se préoccuper 
de la conservation uniquement lorsqu'elle est financièrement rentable. L'enquête investira les 
deux terrains ; institutionnel et industriel, en se concentrant prioritairement sur ce dernier, car 
si la vision institutionnelle de conservation, relevant d'une posture active et volontariste, est 
largement documentée, la vision industrielle, s'inscrivant plutôt en négatif, ne fait jamais l'objet 
de démonstrations particulières. Il s'agira donc de recueillir, sur un terrain sensible, les discours 
sur le numérique de ceux et celles qui ne répondent pas ou mal, à leur obligation légale de 
conservation des films.
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Espace(s) public(s)
et citoyenneté(s)



Journalisme citoyen et espace public en Amazonie 
Aline Bammann 

GRESEC, Université de Grenoble Alpes 
Aline.bammann@univ-grenoble-alpes.fr 

Résumé  
Cette recherche aborde la production et la circulation de l'information en Amazonie 
brésilienne, dans une région où la démocratie est fragile et la couverture médiatique est 
réduite. Notre problématique s'inscrit dans la construction des espaces publics pluriels 
dans un contexte politique semi-autoritaire. Dans une région de conflits d'usage du territoire, 
des citoyens locaux s'approprient des préceptes de l'éthique professionnelle du journalisme 
pour construire un réseau d'information, sans perdre leur ancrage avec le mouvement 
activiste. Le cadre théorique intègre la fragmentation de l'espace public (Miège, Dahlgren, 
Hilgers, Cabedoche) avec les études contemporaines de l'activisme médiatique 
(Rodriguez, Cardon et Granjon) et du journalisme (Salles, Ringoot). La méthodologie 
suit l'approche sémio-pragmatique (Odin). Enrichies par une analyse documentaire, les 
méthodes consistent en une approche exploratoire in situ pour saisir les principaux éléments 
du contexte culturel et des entretiens sur les récits de vie avec des communicants du réseau 
Wayuri dans une perspective ethnographico-sociologique (Bertaux). 
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L'émergence publique des questions de société dans l'espace public africain. 
 Le cas de l'homosexualité en Côte d'Ivoire, au Gabon et au Sénégal 

Elom Kolor 
GRESEC, Université de Grenoble Alpes 

Elom.kolor@univ-grenoble-alpes.fr 

Résumé  
Notre thèse interroge la question de la médiatisation de l'homosexualité en Afrique 
Subsaharienne. Cette identité sexuelle est sous contrôle, voire invisibilisée et déclenche 
l'attention des pouvoirs publics. Dès lors, une politisation de la question naît parallèlement 
avec des acteurs en quête de légitimité et de visibilité. Comment les différentes logiques 
d'acteurs contribuent à ce qu'une situation sociale devienne une question publique ? Pour 
répondre à cette question de recherche, notre travail mobilise une approche de la 
médiatisation (Lafon, Pailliart), les notions théoriques de l'espace public (Miège, Negt) et le 
concept de la biopolitique (Foucault).    Une méta-analyse des pays africains, nous a permis 
de cadrer notre terrain d'étude. Ainsi, cette recherche porte sur la Côte d'Ivoire, le Gabon et le 
Sénégal; des pays dans lesquels la question de l'homosexualité n'est pas au même degré de 
publicisation. Nous mobilisons diverses méthodes (analyses documentaires, observations, 
entretiens, analyse de corpus) afin d'identifier les acteurs, trouver des situations de 
publicisation de la question et interroger l'évolution discursive de la question au prisme des 
médias.
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"Designs" et transformation publique 
Dorothée Oster 

GRESEC, Université de Grenoble Alpes 
Dorothee.oster@univ-grenoble-alpes.fr 

Résumé  
L'État met en œuvre une politique de modernisation des services publics qui essaime dans les 
collectivités territoriales. Le "design", affranchi de ses origines matérialistes, est mobilisé dans 
les organisations publiques à des fins politiques, managériales et de développement. L'objectif 
de la thèse est de comprendre les enjeux du recours à ces nouvelles pratiques créatives et 
participatives en ce qu'elles font émerger de nouvelles formes de coopération ou de tension 
entre les parties prenantes. Les discours des acteurs publics plébiscitent la “transformation 
publique” et invitent à la construction de nouvelles représentations sociales dans une dialectique 
des “designs” libéraux et humanistes. Les acteurs du “design” incarnent le changement de 
paradigme en proposant des expériences de socialité et d'interaction au travail comme levier 
d'incorporation. Nous nous pencherons également sur l'accueil de ces nouvelles “manières de 
faire” par les agents des services publics, entre appropriation, détournement et résistance. 
L'approche socio-anthropologique de notre terrain sera privilégiée pour observer et analyser les 
dynamiques en cours, dont l'expérience performative du "design " liée à la force de son 
agentivité. 
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L'attractivité et le rayonnement des musées en Région Occitanie : enjeu d'un 
impératif communicationnel contemporain 

Rosalie Pouget 
IDETCOM, Université Toulouse-Capitole 

Rosalie.pouget@ut-capitole.fr 

Résumé 
Les liens entre les musées et l'attractivité d'un territoire ne sont pas une découverte 
contemporaine (Labourdette, 2021). Pour autant, nous pouvons observer depuis ces dernières 
années, une prolifération de la littérature scientifique autour de la notion d'« attractivité » – que 
ce soit en économie, géographie, sciences de gestion, marketing territorial, etc. (Houllier-
Guibert, 2019). Une abondance qui se retrouve également dans les discours des élus et des 
acteurs du monde professionnel – autant pour légitimer une politique d'aménagement du 
territoire que la mise en place d'un projet culturel de territoire. Cette dilution et cette malléabilité 
de l'attractivité – qui s'inscrit dans une dynamique de néo-libéralisation de l'action publique – 
peut être envisagée comme un objectif stratégique qui vient légitimer les politiques publiques 
des collectivités territoriales et celles de l'État (Houllier-Guibert, 2019, 2021). Dès lors, le 
rayonnement et l'attractivité des musées se révèlent être un impératif communicationnel 
participant au positionnement stratégique des territoires à différentes échelles (locale, régionale, 
nationale, internationale). 
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Médiatisation des
enjeux de société



Les femmes et le vin 
Célia Banos 

GRIPIC, Sorbonne Université 
Cel.banos@gmail.com 

Résumé  
La consommation de vin en France connaît depuis plusieurs décennies une profonde évolution. 
Si elle a été plus que divisée par deux en une quarantaine d'années - au profit notamment d'une 
consommation qualitative et apéritive, elle s'est dans le même temps féminisée, bien que 
l'ivresse féminine demeure socialement répréhensible. Dans le champ de la production, la 
supposée féminisation du secteur dispose d'un fort pouvoir de circulation dans l'espace 
médiatique. Comment circulent, dans ce contexte de tension économique d'un secteur d'activité 
porteur en France d'intenses enjeux économiques, sociaux et culturels, les représentations des 
femmes (à la fois comme consommatrices et comme productrices) ? Comment sont-elles, ou 
non, mobilisées ? Comment le regard porté sur les femmes et les représentations médiatiques 
qui en sont faites viennent-ils s'articuler et s'entremêler avec la dimension patrimoniale du 
secteur agricole ?  
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Le partage d'images de soi en ligne des jeunes ruraux : 
entre conformité générationnelle et pratique distinctive 

Alice Breton 
CARISM, Université Paris-Panthéon-Assas 

Breton.a@icloud.fr 

Résumé  
Notre poster présentera notre thèse qui porte sur les pratiques d'exposition de soi des jeunes 
ruraux sur les réseaux sociaux numériques (RSN) à l'entrée dans l'âge adulte. Durant cette 
période les trajectoires sociales se disséminent entre « ceux – et celles - qui restent » sur le 
territoire (Coquard, 2019) et les autres, qui le quittent afin de poursuivre leurs études. Le 
document reviendra donc sur l'objet de cette enquête : la manière dont des individus socialisés 
au sein d'un même espace social rural avec une forte interconnaissance (4 à 5 villages du même 
secteur) s'exposent en ligne, mais aussi s'observent. Une courte définition des mondes ruraux 
et des normes sociales qui y adviennent sera disponible. Le poster présentera également notre 
méthodologie et une réflexion sera consacrée à l'utilisation du capital d'autochtonie (Renahy, 
2005) pour accéder à notre terrain en ligne et hors ligne. Enfin, nous espérons pouvoir présenter 
les premiers résultats de notre recherche. 
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Représenter les féminités noires dans le hip-hop? 
Une analyse transatlantique. 

Luna Kondombo 
CREW, Sorbonne Nouvelle 

Luna.kondombo@sorbonne-nouvelle.fr 

Résumé  
Cette recherche s'intéresse à la circulation transnationale des représentations des féminités 
noires dans le hip-hop, de 2010 à 2020. Nous proposons une approche comparative entre trois 
scènes nationales, inscrites dans l'Atlantique noire : la France, l'Angleterre, et les Etats-Unis. 
Ce travail étudie les productions locales et globales des féminités noires en prenant en compte 
les spécificités des trois pays. Le but de cette étude est de questionner l'idée trop monolithique 
d'une féminité unique et de mettre en lumière les diverses façons dans les rappeuses se 
représentent. Situé au croisement des études anglophones et des sciences de l'information et de 
la communication et adoptant une perspective en cultural studies, ce travail tente de 
cartographier les circulations esthétiques des féminités noires, dans un espace où les flux 
d'échanges ne cessent de parcourir des territoires. Il sera aussi question d'analyser le rôle des 
réseaux sociaux quant à la circulation des représentations.    
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Saisir l'argument  « la liberté d'expression  » sur les réseaux sociaux : 
entre circulation et emballement 

Adélie Laruncet 
GRIPIC, Sorbonne Université 

larunceta@gmail.com 

Résumé  
Saturés d'affects et de réactions, les objets de controverse ne se laissent pas facilement 
constituer en objet de recherche1. Tel est le cas des débats concernant la « liberté d'expression ». 
Du fait de leur dimension polémique, les échanges auxquels la « liberté d'expression » donne 
lieu se caractérisent par une attention et un investissement intenses et des logiques de réactions 
en chaîne menant le plus souvent à une dichotomisation des points de vue2. Plus que comme 
principe, cette recherche tend à étudier la « liberté d'expression » en tant qu'elle constitue un 
terreau et un élément déclencheur de polémiques et surtout en tant qu'elle est devenue un ressort 
de conflictualité à part entière et un point de crispation au sein de polémiques portant sur des 
sujets connexes. Cette recherche comporte une forte visée méthodologique dont l'objectif est 
de développer des façons de saisir la circulation de l'argument la « liberté d'expression » entre 
les différents espaces et temporalités à travers lesquels il se déploie et s'actualise, ainsi que les 
dynamiques que produisent et font émerger ces logiques de circulation. 

1 QUEMENER Nelly (2018), « « Vous voulez réagir ? ». L'étude des controverses médiatiques au prisme des intensités 
affectives », Questions de communication, 28, p. 23‐41. 

2 QUEMENER Nelly (2022), Les réactions à Dieudonné au prisme des intensités affectives : d'un emballement médiatique à
l'avènement d'une communauté réactive en ligne, Habilitation à diriger des recherches en sciences de l'information et de la 
communication, Université Lumière Lyon 2.
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Représenter la ménopause 
Leslie Enthéa Malfondet 

GRIPIC, Sorbonne Université 
enthea@hotmail.fr 

Résumé  
Si les représentations de la ménopause varient selon les époques et les contextes culturels, elle 
n'a cependant été nommée et conceptualisée telle qu'on la connaît aujourd'hui qu'à partir de 
1821 par le médecin Charles de Gardanne, la constituant, par ce biais, en pathologie et en sujet 
d'inquiétude pour les personnes menstruées. Récemment redéfinie comme une trajectoire1 par 
la sociologue Cécile Charlap1, ce passage de vie des personnes menstruées reste pour autant 
affilé aux tabous de notre époque (au même titre que les menstruations, l'endométriose, etc.). 
La question de recherche, qui sera la problématique sous-tendant ce projet de thèse, est la 
suivante : dans quelle mesure la ménopause est-elle invisibilisée dans l'espace public et 
médiatique ? Cas du planning familial 
Pour ce faire, nous envisageons une enquête par le proche, tel qu'elle a été définie par Pauline 
Brouar et Pauline Escande-Gauquié2. Nous utiliserons également l'action photographique 
comme outil d'enquête, et moyen de susciter l'engagement photographique des sujets, et d'ouvrir 
à des récits et des expériences qui pourraient échapper à un entretien formel ou à une 
observation participante. 

1 Cécile Charlap, La Fabrique de la ménopause, Paris, CNRS Editions, 2019 
2 Pauline Brouar et Pauline Escande-Gauquié, Les savoirs par le proche en SIC, Communication & langages – no 217 – 
septembre 2023 
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La médiatisation du mouvement féministe au Mexique : cadrage médiatique des 
événements féministes internationaux du 8 mars, du 28 septembre et du 25 
novembre et représentations des collectifs féministes de l'État de Veracruz 

dans la presse quotidienne régionale 
Jeanne Mosnier 

LERASS, Université Toulouse 3 Paul-Sabatier 
jeannemosnier@outlook.fr 

Résumé 
Le poster présenté ici vise à présenter une thèse en phase d'émergence interrogeant les processus 
de production de l'information et de cadrage médiatique dans la presse quotidienne régionale 
d'information de l'État de Veracruz au Mexique, autour de trois événements internationaux de 
lutte contre les violences de genre. Dans le but de saisir les dynamiques entre mouvements 
sociaux, production de l'information et processus de cadrage, le projet mobilise, d'une part, les 
outils de la sociologie des mouvements sociaux, en questionnant notamment les discours 
médiatiques autour des actions des collectifs féministes de Xalapa et, d'autre part, les études de 
genre, afin d'interroger la mise en (in)visibilité des violences de genre dans le contexte 
mexicain. Pour cela, il s'agit de réaliser une analyse sémio-discursive d'un corpus d'articles issus 
de la presse quotidienne régionale d'information veracruzanienne et de mener un travail 
ethnographique, basé sur des observations en ligne et hors ligne ainsi que sur des entretiens, 
avec des actrices du mouvement féministe et des producteur.trices de contenus médiatiques. 
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De la mère à la cheffe : entre invisibilisation et stéréotypisation, 
la médiatisation des cuisinières en questions  

Estérelle Payany 
CIMEOS, Université de Bourgogne 

Esterelle_payany@etu.univ-bourgogne.fr 

Résumé  
Fruit d'une tradition de distinction sexuée du métier de cuisinier qui tient moins des 
compétences que d'un système culturel mis en place, le « bastion masculin » construit par une 
tradition d'exclusion des femmes du métier et un accès tardif des femmes à la formation 
professionnelle a construit une mise en invisibilité des professionnelles du secteur. Etudier le 
traitement médiatique et les stratégies de communication des femmes travaillant dans les 
cuisines lors de la dernière période de médiatisation du culinaire (2007-2024) permet d'opérer 
une typologie des figures médiatiques féminines, en questionnant les mécanismes 
d'invisibilisation mis en place dans le secteur.
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Mobilité(s) et écologie



La communication numérique du HCR sur les relations entre climat et migrations  
Ibtihaj Chaouki 

CÉDITEC, Université Paris-Est Créteil 
ibtihajec@gmail.com 

Résumé  
Ma problématique est la suivante : Comment le HCR se saisit-il de la question 
environnementale à travers sa communication sur les relations entre migrations et climat ? 
Cette recherche se situe à la croisée de plusieurs champs de recherche investis en sciences de 
l'information et de la communication : la communication des institutions internationales, la 
communication environnementale et l'analyse des supports numériques (et en particulier des 
réseaux socio-numériques) (Walter et al. 2018). En portant sur la manière dont une organisation 
internationale communique sur des questions socio-environnementales vives, elle ouvre 
également des espaces de dialogue avec les sciences politiques et les sciences de 
l'environnement. L'analyse des relations entre migrations et climat s'appuiera entre autres sur 
les travaux de Venturini et Severo de 2012 qui portent sur l'analyse numérique des débats 
médiatiques sur les migrations et l'environnement, ainsi que sur les travaux de Natacha Bracq 
de 2014 sur les migrants de l'environnement. Elle s'appuiera également sur les travaux des 
membres du GIEC et plus spécifiquement ceux de François Gemmene, spécialiste des relations 
entre climat et migrations. 
Afin de répondre à cette problématique, la recherche s'appuiera sur une analyse sémio-
communicationnelle et une analyse de discours des publications du HCR sur ses réseaux socio-
numériques et son site web ainsi que sur une enquête menée auprès de chargés de 
communication numérique du HCR.  
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La Fresque tous RSE : un outil de mémoire des pratiques et des gestes métiers 
Delphine Léger 

ETIS, CY Cergy Paris Université 
Delphine.leger@sncf.fr 

Résumé  
Le terrain présenté ici existe dans le cadre d'une thèse CIFRE sur la transition des entreprises 
vers des écosystèmes durables à la SNCF. Des entretiens qualitatifs sont réalisés suite à la 
participation de certains salariés à un atelier de sensibilisation, la Fresque tous RSE, afin de 
mieux appréhender l'impact de cet atelier sur l'engagement individuel et managerial. Dans le 
cadre d'une recherche qui croise le design avec les sciences de l'information et de la 
communication, l'entretien s'intéresse plus particulièrement à l'usage que font les salariés des 
outils de management qui leurs sont proposés, ou s'ils en créent de nouveaux suite à la Fresque. 

42





Information, communication et projets de mobilité dans les territoires urbains : 
cas du transport par câble 

Kokoroko Dramane Ouattara 
GRESEC, Université Grenoble-Alpes 

Kokoroko-dramane.ouattara@univ-grenoble-alpes.fr 

Résumé  
Notre thèse en Cifre chez POMA s'inscrit en communication publique sur les projets de 
mobilité. Au moment où semble exister une crise de confiance entre acteurs publics (porteurs 
des projets) et citoyens, cette thèse questionne le rôle, la place, la fonction et la mission d'un 
acteur privé dans la promotion d'un projet de transport. 
À cet effet, nous formulons le questionnement suivant : quelle légitimité pourrait avoir une 
entreprise pour favoriser l'acceptation d'un projet de mobilité par les citoyens ? 
Les enjeux scientifiques de cette thèse portent sur les jeux d'acteurs entourant un projet de 
mobilité. Ainsi, nous interrogeons le positionnement d'un acteur privé dans une procédure 
publique telle qu'une enquête publique, les dispositifs info-communicationnels sollicités dans 
les projets de mobilité. 
Dans la première partie de cette thèse, nous avons observé l'enquête publique relative au projet 
de transport par câble de Grenoble. La conduite de cette enquête et son déroulement ont 
démontré l'instrumentalisation, la récupération et les insuffisances info-communicationnelles 
qui entourent un projet de mobilité urbaine et symbolisant la tension entre acteurs publics et 
citoyens. 
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"Vandalisme culturel" et lutte pour l'environnement : 
effets de spectacularisation à l'oeuvre dans les répertoires de l'action écologiste 

et résonance dans les espaces médiatiques  
Lucille Lamache 

GRIPIC, Sorbonne Université 
Lucille.lamache@sorbonne-universite.fr 

Résumé  
Depuis 2022, afin d'alerter sur la situation d'urgence climatique dans laquelle nous nous 
trouvons, des militants écologistes du réseau international d'associations A22 commettent des 
actes dits de « vandalisme » à l'encontre d'œuvres d'art et de monuments. Ces configurations 
peuvent être qualifiées de « sensibles » en ce qu'elles ont suscité des réactions – médiatiques et 
politiques – largement polémiques, questionnant ainsi notre rapport à la conservation du 
patrimoine. 
De plus, en France, ces scènes s'inscrivent dans un contexte de criminalisation croissante des 
activités militantes, en atteste le rapport de la mission d'information sur l’« activisme violent » 
ordonné par la commission des lois. Dès lors, ce travail explorera la façon dont le cadrage 
médiatique de ces événements, en actualisant la symbolique patrimoniale des œuvres ciblées, 
trace les contours d'une « radicalité militante » écologiste. Il s'appuiera sur un corpus d'environ 
quatre cents articles de presse francophone. À l'aide d'une analyse sémio-discursive, il analysera 
la façon dont les médias récupèrent les captations qui sont faites de ces scènes et 
spectacularisent à leur tour la violence imputée aux militants. 
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Médias et mobilités sociales : une étude des pratiques médiatiques 
et culturelles d'étudian.t.es en ascension sociale 

Lucas Pontzeele 
CARISM, Université Panthéon-Assas 

pontzeelelucas@gmail.com 

Résumé  
Le poster présente le cadre théorique ainsi que la méthode envisagée dans le cadre d'un travail 
de thèse portant sur les pratiques médiatiques et culturelles d'étudiant.e.s en ascension sociale. 
Dans un premier temps, il souligne que l'enquête à pour objectif de saisir le rôle des pratiques, 
considérées ici comme socialisées et socialisantes (Pagiusco, 2021) dans l'ascension sociale. Il 
met ensuite en avant que la notion de  transclasse  (Jaquet, 2014) est beaucoup mobilisée par 
les journalistes mais qu'elle ne constitue pas un concept sociologique à part entière. Deux autres 
encadrants sont consacrés à la définition des pratiques médiatiques et culturelles (Coulangeon, 
2010) ainsi qu'à celle de la mobilité sociale (Sorokin, 1927). Apparaît ensuite un graphique sur 
le recrutement des étudiant.e.s dans les grandes écoles en fonction de l'origine sociale. Il permet 
de présenter la méthode qui consiste à réaliser des entretiens biographiques avec des étudiant.e.s 
originaires de milieux populaires et scolarisé.e.s dans de grandes écoles. Enfin, deux espaces 
sont consacrés aux hypothèses et à la bibliographie.
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Numérique,
innovation et IA



Enjeux de design d'interfaces interactives assisté par les affects  
Iana Antonova 

GRESEC, Université Grenoble-Alpes 
Iana.antonova@univ-grenobles-alpes.fr 

Résumé  
Financée par le contrat CIFRE, notre recherche vise à comprendre les enjeux socio-politiques 
et socio-économiques de nouvelles formes, pratiques et dynamiques de design dites 
«  ouvertes   » et  «  participatives   » assistées par les affects. Notre propos est de montrer, à 
travers l'étude de cas de dispositifs numériques de communication de concepts innovants, 
comment les acteurs économiques mobilisent ces interfaces pour embarquer les utilisateurs et 
comment ils s'appuient sur le corps et sur les affects dans leurs stratégies éditoriales afin de 
répondre aux enjeux de compétitivité, de rentabilité et d'acceptabilité des produits et services 
dits  « innovants  ». La question des affects représente pour notre travail une porte d'entrée pour 
comprendre et déconstruire les logiques d'actions propres au « capitalisme affectif  ».  
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Conception et Analyse d'un Dispositif d'Apprentissage Numérique 
Sarah Fraoua-Charraire 

DICEN-IdF, Université Gustave Eiffel 
Sarah.fc.uni@gmail.com 

Résumé  
Ce travail porte sur l'étude des dispositifs d'apprentissage dans le but de concevoir un dispositif 
s'adaptant à l'apprenant, en se basant sur une lecture orientée SIC. Se pose la question de 
l'adaptation et personnalisation d'une plateforme avec une approche socio-constructiviste d'un 
dispositif d'apprentissage numérique multifacette. Ce qui amène à comparer différentes facettes 
de l'apprentissage et de l'apprenant dans une étude d'étudiants de différents parcours, en France 
et au Japon. 
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Enjeux et imaginaires des catalogues de bibliothèque à l'heure 
de l'intelligence artificielle 

Mathilde Granier 
MICA, Université Bordeaux-Montaigne 

Mathilde.granier@etu-bordeaux-montaigne.fr 

Résumé  
Les catalogues de bibliothèques n'ont cessé d'évoluer en miroir des sociétés dans lesquelles ils 
s'inscrivent. L'immense volume d'informations disponibles complexifie les formes et modes 
d'accès aux savoirs tout en ayant permis l'émergence des technologies dites de l'intelligence 
artificielle. Ces technologies mettent à l'épreuve nos systèmes actuels d'organisation et de 
représentation de l'information et en interrogent les conditions d'appropriation. En matière 
d'information, l'intelligence artificielle change la donne concernant les enjeux des imaginaires 
et des usages qui sont autant de défis à relever pour les bibliothèques dans les années à venir. 
Ainsi, c'est en s'appuyant sur l'observation de la conception et du développement d'un dispositif 
d'accès relationnel à des savoirs multiformes - ECODOC - que cette étude questionne ces 
transformations et vise à explorer les nouveaux chemins de définition des objets de savoir, de 
leur organisation et de leur représentation répondant aux enjeux de transparence sur les sources 
et modèles de pensée.
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Politiques publiques d'innovation et développement des services numériques 
des start-ups agritech en Afrique de l'Ouest 

Ken Lohento 
MICA, Université Bordeaux-Montaigne 

ken@lohento.africa 

Résumé  
Les technologies numériques pénètrent progressivement le secteur agroalimentaire ((Ayim et 
al., 2022), (Kiyindou, 2010),  (Laborde, 2010))  qui contribue 30% environ au PIB en Afrique 
de l'Ouest  (AfDB & F.A.O., 2015). Sur le continent, une part importante de ces technologies 
est déployée par des start-ups portées par de jeunes entrepreneurs (Baumüller, 2015).   La 
recherche se focalise sur l €˜analyse et l'identification des politiques d'innovation numérique 
((Guellec & Paunov, 2018), (Kok & Klerkx, 2023)) favorables au développement de ces 
entreprises. Elle s'intéresse aussi aux autres conditions d'expansion et de maturation des 
innovations de ces start-ups : adoption des innovations, efficacité, modèles économiques 
favorables, etc. La thèse cible l'Afrique de l'Ouest, avec une focalisation sur le Bénin et le 
Ghana. La méthodologie de recherche sera essentiellement inductive et qualitative. Son cadre 
théorique est multidisciplinaire et s'inscrit dans des théories relevant des sciences de 
l'information, des sciences politiques et des sciences de gestion. 
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La numérisation de la diplomatie publique entre la Russie et l'Ukraine pendant la 
guerre : communication stratégique et infoguerre à l'ère numérique  

Yuliya Matvyeyeyva  
DICEN-IdF, Université Gustave Eiffel 

Yuliya.matvyeyeyva044@gmail.com 

Résumé  
Cette thèse vise à analyser, dans la perspective de la numérisation de la diplomatie publique 
(Manor, 2019; Manor & Huang, 2022) et de l'intelligence économique (Marcon et al., 2021), 
comment les gouvernements russe et ukrainien mobilisent les médias sociaux pour faire 
légitimer leurs positions respectives sur/dans la guerre, menant ainsi des plaidoyers sur le 
processus de guerre pour atteindre des publics cibles à l'intérieur du pays et à l'étranger. 
En particulier, l'étude se concentrera sur les pratiques de communication politique 
internationale des deux parties belligérantes au cours de la période allant de 2022 à 2024, alors 
que la situation en Ukraine est passée de la naissance du conflit à l'escalade apparente puis à 
l'impasse, afin de questionner le rôle et l'influence des médias sociaux sur la (re-)formulation 
de la stratégie et les pratiques de la communication politique internationale, la construction et 
la défense de la légitimité du gouvernement dans un contexte géopolitique d'incertitude 
(Lequesne, 2021). À partir de l'analyse cognitive des politiques publiques (Muller, 2011) et de 
l'application socio-historique de l'information et de la communication, ce sujet renvoie au 
problème de la formulation stratégique et de l'innovation des gouvernements russe et ukrainien 
dans la diffusion de visions, de politiques et d'idéologies spécifiques en période de conflits 
géopolitiques.
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Travail et coopération



Jouer pour travailler sur ses relations de travail : 
paradoxes discursifs en terrains sensibles  

Ambre Ampe 
GRIPIC, Sorbonne Université 

Ambre.ampe@sorbonne-universite.fr 

Résumé  
Entre bienveillance et prescription, le rôle des Ressources Humaines est particulièrement 
ambivalent à notre époque (Heller, 2009, 2017), où  le bien-être au travail prend de plus en plus 
de place dans le débat public. Certains phénomènes prennent une nouvelle ampleur, comme la 
gamification (Savignac, 2017), dont les jeux de cohésion d'équipe organisés par l'entreprise font 
partie. Les  escape games en sont un exemple significatif : arrivées en 2013 en France, on 
compte aujourd'hui presque 900 enseignes. Ce dispositif, auquel de nombreux grands groupes 
ont recours et qui vient recadrer (Goffman et al., 1991) les relations entre collègues, est l'objet 
de très nombreux discours. Comment caractériser ces discours ? Que disent-ils des rapports de 
pouvoir au sein de l'entreprise ? Mais avant tout, comment y accéder ? Ce sont ces détours 
méthodologiques multiples qu'aborde ce poster : après avoir exposé les débats qui bordent 
l'objet, je décris comment l'observation a été rendue possible, comment les réticences à parler 
ont diminué au cours des entretiens, et comment les traces numériques pourraient aider à cerner 
plus rigoureusement la rhétorique ambiguë  hégémonique dans les discours organisationnels 
autour de ces activités ludiques. 
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Un objet à la croisée d’enjeux
organisationnels contemporains : attentes

post-matérialistes individuelles (Méda,
2013), bien-être, attraction et rétention des

travailleureuses, productivisme

Des discours profondément
contradictoires, en apparence

consensuels

Dans les entretiens, les manuels, les
conférences, une rhétorique hégémonique

ambiguë des RH, entre prescription,
surveillance et bienveillance

Echos chez les joueurs.es dont la critique
de leur entreprise représente un risque
=> importance de la confidentialité des

entretiens pour obtenir des discours 
en-dehors de cette rhétorique

Jouer pour travailler sur ses relations de travail : 
paradoxes discursifs en terrains sensibles

Des jeux d’évasion pour
renforcer la cohésion

d’équipe : un objet aux
marges du jeu et du travail
(Dujarier & Le Lay, 2018),

difficile d’accès

Ambre Ampe 
GRIPIC
sous la direction de Sophie Corbillé
ambre.ampe@sorbonne-universite.fr

Entre bienveillance et prescription, le rôle des Ressources Humaines est particulièrement
ambivalent à notre époque (Heller, 2009, 2017), où le bien-être au travail prend de plus en plus de
place dans le débat public. 
Certains phénomènes prennent une nouvelle ampleur, comme la gamification (Savignac, 2017),
dont les jeux de cohésion d’équipe organisés par l’entreprise font partie. Les “escape games” en sont
un exemple significatif : arrivées en 2013 en France, on compte aujourd’hui presque 900 enseignes.
Ce dispositif, auquel de nombreux grands groupes ont recours et qui vient recadrer (Goffman et al.,
1991) les relations entre collègues, est l’objet de très nombreux discours. 
Comment caractériser ces discours ? Que disent-ils des rapports de pouvoir au sein de l’entreprise ?
Mais avant tout, comment y accéder ?

Contexte

Sur les traces numériques de
réponses plus complètes...

Un accès par les coulisses :
une observation soumise à des autorisations

multiples, bouche-à-oreille, interroger les
maîtres.ses du jeu

Analyse sémio-discursive d’un corpus de
posts LinkedIn relatant les escape games de

team building
=> ce que donnent à voir les RH des escape

games : des sourires, une détermination



Vers une coopération facilitée : Analyse des premiers résultats dans les PTCE 
Maiwen Chameroy 

Communication & Sociétés, Université Clermont Auvergne 
Maiwen.chameroy@cisca.fr 

Résumé  
Cette thèse en science de l'information et de la communication est une recherche action dont 
l'objet est d'outiller les collectifs dans leur volonté de coopérer, pour produire des modèles plus 
durables. Le cas particulier des pôles territoriaux de coopération économique (PTCE) apparaît 
comme un terrain d'étude propice tant par leur volonté de faire coopérer une grande 
hétérogénéité d'organisations que par la notion de recherche qui est portée. Ce poster présentera 
le début du travail de thèse d'une doctorante Cifre, en lien avec les différentes structures 
afférentes aux PTCE et trois collectifs PTCE. 
Les premiers résultats présentés dans ce poster font état de l'intégration de la doctorante aux 
collectifs, des différences de vision de la coopération par collectif et de l'élaboration d'un outil, 
« la boussole » favorisant le dialogue autour de seize indicateurs. Attention, il ne s'agit pas 
d'uniformiser les manières de faire ni d'en consacrer une comme idéale.
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Vers une coopération faci l itée 
Maiw"en Chameroy 
sous lo direction 
d'Eric Dacheux. 
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Sociétés 
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Une recherche avec les PTCE 
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La b o u sso le po u r  constru i re 

d e s  axes de trava i l  

U n e  bousso le ,  u t i l i sée  pou r  pa rtager sa 
v i s ion du  PTCE, créée grâce a u x  l ectures  

académiques ,  a u x  trava ux et  écha nges  
avec des  membres des  PTCE .  

Testée  l ors d 'ate l iers ,  e l l e es t  modifiée à 
trois repri ses et une fi che  an i mat ion est 
constru i te à q uat re ma ins sur base des  
re tours de s ix  co l lect i fs . E l le  est  ensu i t e  

expér imentée avec l es PTCE . . . . 

. . .  afin q u e  le co l l ectif cho is isse ce  
qu' i l  sou ha ite trava i l l e r avec mo i .  

Lors  des ate l i ers menés  et des  
entretiens  réa l i sés, i l  a pparaît q u e  les  

fre i n s  potent ie l s  auxque l s  se  
confrontent les  co l l ect i fs peuvent êt re  

informat ionne ls (accès) et  
commun lcat lon ne l s  ( rHérent ie l s) .  

Les tro i s  PTCE partena ires  sont d ifférents et  la p lace qu i  m 'a été attribué l ' est  éga lement, même si ce la  est  auss i  l e  résu l tat des différences dans l a  prise de contact . La  
d iversité des formes des co l lectifs peut  êt re  pr i se  en  compte via « l a  bousso le  ,, afin d'identi f ier des axes sur lesquels trava i l ler m a i s  pas  seu lement .  Sa création est le  
résultat de l a  pa rt icipation des PTCE et  des apports des S IC, l'outil  actue l  est déjà un dispositif communicat ionnel  en  soit. Le cadre qu' i l  donne aux échanges mets en 
lumière les d ifférences de référentiels. de vocabula ire et autres ,  sources d'intelligence co l lective ma is éga lement  d"incommun icat ion . « La  boussole » a une visée 
stratég ique pou r les co l l ectifs qui échangent et cho is i ssent leur  perspectives et amb i t ions  pour  chacun des ind i cateurs. I l  permet au co l lectif de se  situer s u r  une échel le 
constru ite ensemble. La bousso le  a donc plusieurs fonctions, caractériser les PTCE , défin i r des perspectives, s'éva luer et ident ifier des axes prior i ta i res d'amél ioration .  
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C'est sur ce dernier enjeu que je va is poursu ivre mon 
t rava i l  de thèse afin de constru i re avec les PTCE de 
nouveaux d i spos i ti fs accompagn a n t  l a résolution de fre ins 
communication ne ls  et/ou informationne ls. 
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Formes renouvelées de communications organisationnelles, 
construction des relations au travail pour une dynamique collégiale 

Kunthirvy Collin 
DICEN-IdF 

Kun.collin@gmail.com 

Résumé  
La question de recherche porte sur le renouvellement des formes de communications 
organisationnelles par la prise en compte du couplage conceptuel relations-collégialité. 
Sur le plan de la méthodologie de terrain, notre recherche-action immersive s'effectue dans une 
grande entreprise (SNCF) dont l'un des départements affiche l'objectif de former des 
collaborateurs impliqués et proactifs, auxquels les managers offrent autonomie et 
reconnaissance afin de s'assurer de leur efficacité dans leur travail qui permet en même temps 
une fidélité à l'entreprise. Le primat de la démarche est donné à la « relation » dans l'activité de 
travail, relation sur la notion « collégialité ». Si la « relation collégiale » entre managers et 
collaborateurs peut s'inscrire comme une herméneutique de nouvelles formes de 
communications, elle favorise aussi des compétences et des postures s'appuyant sur 
l'intelligence relationnelle tant chez les managers que chez les collaborateurs. 
Sur le plan théorique, notre réflexion s'appuie sur les études en communication constitutive 
centrées sur la relation (Vezy, Brumans, 2021), l'intelligence relationnelle (Combes, Silva, 
2022), le triptyque info-communicationnel qui supporte la confiance organisationnelle 
(Alemanno, 2016) et les théorie récentes en management. Nous souhaitons développer à partir 
de ce corpus théorique de base, une nouvelle conceptualisation vs conception du management 
et de son autorité, repensée dans le sens de auteurité (Wathelet, 2012), et de la collégialité 
comme forme organisationnelle (Gallon, 2021).
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Représentations professionnelles dans le soin onco-gériatrique : 
recherches au sein d'un terrain complexe et dynamique 

Clara Scotto D'apollonia 
GRIPIC, Sorbonne Université 

clarascottada@gmail.com 

Résumé 
Ma recherche porte sur les changements induits dans la relation communicationnelle des 
soignants aux patients en oncologie par l'immunothérapie, plus particulièrement en onco-
gériatrie où elle présente des avantages certains. Mon terrain principal est le service d'oncologie 
de l'hôpital Saint-Antoine (APHP) et un corpus encore en construction de productions 
institutionnelles autour de l'onco-gériatrie. Ce terrain trouve son caractère sensible dans la 
nature du soin oncologique où se rencontrent des professionnels en action à la recherche d'une 
amélioration pour les patients, et ceux-ci faisant l'expérience de la maladie et du dispositif 
hospitalier. J'y étudie les représentations professionnelles des soignants de leurs patients âgés 
et leurs effets sur leurs pratiques lors des consultations, réunions de coordination pluri-
disciplinaires, évaluation onco-gériatrique, moments de formation en onco-gériatrie, de même 
que l'institutionnalisation des disciplines médicales d'un point de vue épistémologique. Ces 
différents aspects de ma recherche m'induisent dans une pensée réflexive de ma présence en 
observation non-participante sur le terrain et de mon rapport à un cadre des soignants qui les 
forme et qu'ils transforment avec leur pratique. 
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